
プログラム例

第１章 管理職の悩みや戸惑い

多様な部下のマネジメントを求められる管理職

年上部下のマネジメントに悩む年下管理職が増加中

第２章 年上部下さんの管理は難しい？

ワーク／年上部下の管理は難しいか、

難しくないかを考え、その理由を深掘りする

第３章 管理職に必要な行動とは？

ワーク／年上部下を適切にマネジメントするため、

管理職はどのように行動すればいいかを考える

第４章 年上部下マネジメントのポイント

マネジメントの基本スタンス

年上部下への理解を深める 「３つの観点」「傾聴」

年上部下の接し方のポイント「褒める・叱る・頼る」

第５章 明日から実践することは？

ワーク／年上部下のマネジメントについて、

明日から実践することをまとめる

年上部下のマネジメント研修
年下管理職に求められるマネジメントのスタンス・手法を学び、年上部下と良好な関係を築く

本研修の概要

受講対象・人数

年上の部下（パート・アルバイトを含む）と良好な関係を築き、適

切にマネジメントするポイントを学ぶ研修です。今や45歳以上の

７割が非管理職となり、不況で中高年のパート・アルバイトも増加

する中、年下管理職が年上部下のマネジメントに苦慮するケース

も多くなっています。そこで本研修では、年上部下のマネジメント

が難しい理由を深く掘り下げると同時に、管理職に求められるス

タンスやコミュニケーションについて詳しく解説していきます。

４時間程度（昼食休憩60分含む）

所要時間

COPYRIGHT NaoyaKawakami／Progress Inc. ALL RIGHTS RESERVED.

管理職層・管理職登用前のリーダー層

※30名程度

プログラムを若干拡張して、終日（７時間程度※昼休憩60分）の
研修として開催することも可能です。お気軽にご相談ください。
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